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Esta Política de Cookies complementa la Política de Privacidad de Temis y explica qué son las cookies, qué 

tipos se utilizan, con qué finalidad y cómo pueden gestionarse. 

1. ¿Qué son las Cookies? 
Las cookies son pequeños archivos de texto que un sitio web o aplicación almacena en el navegador o 

dispositivo del Usuario cuando este lo visita o utiliza. Permiten, entre otras funciones, reconocer al Usuario en 

visitas sucesivas, mantener su sesión iniciada, recordar preferencias y recopilar información estadística sobre 

el uso del sitio o aplicación. 

Bajo este término también se incluyen tecnologías similares, como almacenamiento local del navegador, 

identificadores técnicos, píxeles de seguimiento y herramientas de medición utilizadas en sitios web o 

campañas de marketing. 

2. Tipos de Cookies que Utilizamos 
Tipo Ejemplo Finalidad 

Esenciales o técnicas Sesión y autenticación 

Permiten iniciar sesión, mantener la 

sesión activa y garantizar seguridad 

de la Cuenta. Son indispensables para 

el funcionamiento de la Plataforma. 

Funcionales Preferencias de uso 

Recuerdan configuraciones como 

idioma, vistas recientes o 

preferencias de interfaz para mejorar 

la experiencia del Usuario. 

Analíticas o de rendimiento Estadísticas de uso 

Permiten entender cómo se utiliza la 

Plataforma o el sitio web, incluyendo 

páginas visitadas, tiempo de uso, 

errores técnicos y patrones generales 

de navegación. 

Publicitarias o de terceros Medición de campañas 

Podrán utilizarse en el sitio 

informativo o campañas comerciales 

para medir rendimiento de anuncios, 

siempre que estén implementadas y 

exista consentimiento cuando 

corresponda. 

 

3. Inventario Referencial de Tecnologías 
La siguiente tabla debe mantenerse actualizada conforme a las herramientas efectivamente implementadas por 

Temis. 

Tecnología Proveedor Finalidad Lugar de uso Tipo 

Cookie de sesión Temis 
Autenticación y 

seguridad 
app.sistematemis.com Esencial 

Local storage Temis 
Preferencias de 

interfaz 
app.sistematemis.com Funcional 

Analítica web Por definir 
Estadísticas 

agregadas de uso 
Sitio informativo Analítica 

Pixel publicitario Por definir 
Medición de 

campañas 
Landing o sitio 

informativo 
Publicitaria 
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4. Cookies Propias y de Terceros 
Las cookies esenciales y funcionales dentro de app.sistematemis.com son gestionadas por Temis para el 

funcionamiento del Servicio. 

En el sitio web informativo de Temis y en campañas de marketing, pueden utilizarse cookies de terceros o 

tecnologías similares de analítica o publicidad, las cuales se rigen adicionalmente por las políticas de 

privacidad de sus respectivos proveedores. 

5. Base Legal y Consentimiento 
Las cookies estrictamente necesarias para el funcionamiento de la Plataforma, tales como autenticación, 

seguridad y mantenimiento de sesión, se instalan sin requerir consentimiento previo, por ser indispensables 

para prestar el Servicio solicitado por el Usuario. 

Las cookies funcionales, analíticas y publicitarias no esenciales se utilizarán con base en el consentimiento del 

Usuario, cuando dicho consentimiento sea requerido. Temis podrá habilitar un banner, panel de preferencias o 

mecanismo equivalente para aceptar, rechazar o configurar cookies no esenciales. El Usuario también podrá 

gestionar o eliminar cookies desde la configuración de su navegador. 

6. Gestión de Preferencias de Cookies 
Cuando Temis utilice cookies no esenciales, el Usuario podrá aceptar todas las cookies, rechazar las no 

esenciales o configurar sus preferencias por categoría, según las opciones disponibles en el banner o panel de 

configuración habilitado. 

Las cookies estrictamente necesarias para el funcionamiento de la Plataforma no podrán deshabilitarse desde el 

panel de preferencias de Temis, ya que son indispensables para prestar el Servicio. Sin embargo, el Usuario 

podrá bloquearlas desde su navegador, entendiendo que ello puede afectar el acceso, autenticación, seguridad o 

funcionamiento normal de la Plataforma. 

7. Cómo Gestionar o Deshabilitar las Cookies 
• Google Chrome: Configuración > Privacidad y seguridad > Cookies y otros datos de sitios. 

• Mozilla Firefox: Opciones o Ajustes > Privacidad y seguridad > Cookies y datos del sitio. 

• Safari: Preferencias > Privacidad > Gestionar datos de sitios web. 

• Microsoft Edge: Configuración > Cookies y permisos del sitio. 

Deshabilitar cookies esenciales puede impedir el correcto funcionamiento de la Plataforma, incluyendo iniciar 

sesión o mantener una sesión activa. 

8. Cambios a esta Política 
Esta Política podrá actualizarse para reflejar cambios en tecnologías utilizadas, proveedores, herramientas de 

analítica, campañas, normativa aplicable o prácticas internas de Temis. 
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9. Contacto 
• Responsable: Ing. Franklin Yamali Castillo 

• C.I.: V-09554554 

• RIF: V-09554554-4 

• Correo de privacidad: privacidad@sistematemis.com 

• Sitio web: https://app.sistematemis.com 


